
 

 

Abruf über die Webadresse 

1. Zum Abruf der Emails die Seite  
https://www.webmail-profi.de  
aufrufen.  
 

2. Es erscheint das bekannte Fenster 

 

3. Die Anmeldedaten wie erhalten eingeben. Vorsicht bei l und I und O und 0. 
4. Nach dem Klick auf Anmelden sehen Sie das Hauptfenster 
5. WICHTIG:  

Denken Sie daran Ihr Passwort nach dem ersten Login zu ändern. 

 

  

Hier das Passwort ändern nach erstem 
Login 

https://www.hottingers.de
https://www.webmail-profi.de/


 

 

Abruf über Mailclients wie Outlook, Thunderbird, Mail, … 

Um die Mail am PC/Tablet/Handy komfortabler abrufen zu können, empfiehlt sich die 
Einrichtung in einem Mailprogramm wie Outlook, Thunderbird, Mail, … 

Das Vorgehen ist für alle Programme sehr ähnlich. 

Beispiel Outlook 
1. Outlook starten 
2. Datei > Kontoeinstellungen > Kontoeinstellungen (beim allerersten Start von Outlook fragt 

das Programm selbst nach) 
3. Register E-Mail > neu 
4. Mailadresse eingeben > „ich möchte mein Konto manuell einrichten“ 
5. IMAP wählen 
6. … Schritt für Schritt durch die Eingaben klicken.  

Falls etwas nicht funktionieren sollte, muss man ggf. in den Einstellungen nochmals 
etwas nachjustieren (vgl. weiter unten: Sonstige Mailprogamme/…) 

7. Fertig. 

 

Beispiel Mail (Win10-Programm zum 
Mailabruf) 

1. Programm starten 
2. Zahnrad-Symbol unten links anklicken.  

      
Rechts wird der Einstellungsbereich 
eingeblendet 

3. Konten verwalten anklicken 
4. + Konto hinzufügen  
5. Anderes Konto (ganz unten) 
6. Daten eingeben & Anmelden klicken 
7. Einrichtung startet automatisch 

 

  

ihrname@ihredomain.de 

Ihr Name 

https://www.hottingers.de


 

 

Sonstige Mailprogramme/Tablets/Smartphones 

Falls andere Mailprogramme/Smartphones etc. die Einrichtung nicht automatisch vornehmen, 
müssen diese Daten eingetragen werden: 

Ausgehende Verbindungen/Mailversand 
• SMTP-Server:   smtp.securehost.de 
• SMTP-Authentifizierung:  an 
• Typ:     SSL 
• Port:     465 

Der SMTP-Versand mit einem Exchange-Server an smtp.securehost.de erfolgt nicht über den Port 
465, sondern den Port 587! 
Eingehende Verbindungen/Mailempfang 

• IMAP-Server:    imap.securehost.de 
• Typ:     SSL 
• Port:     993 

Je nach Mailprogramm steht im Bereich Mailempfang POP3 als Voreinstellung, das kann per 
Klick auf IMAP umgestellt werden.  

Hier die Daten, falls Sie POP3 nutzen möchten: 
(Wir empfehlen IMAP.) 

• POP3-Server:   pop3.securehost.de 
• Typ:     SSL 
• Port:     995 

Adressbuch importieren/exportieren 

1. Im Mail Fach in den Bereich Kontakte wechseln 

2. Links das Visitenkarten-Symbol für importieren 

oder exportieren anwählen 

3. Typischerweise werden Adressen im vCard-Format 

(vcs) oder csv-Format importiert bzw. exportiert. 

Welches Format man nimmt ist egal.  

a. Beim Export muss ein Speicherplatz auf 

dem eigenen Computer gewählt werden.  

b. Beim Import muss die entsprechende Datei 

hochgeladen werden. Das Vorgehen ist 

dasselbe. 

  

Gruppen anlegen 

Neue Kontakte 
anlegen 

https://www.hottingers.de


 

 

Automatische Antworten, Passwort, Weiterleitungen, Spamschutz 

Klicken Sie unter webmail-profi.de vor dem Einloggen auf „Support“: 

 

Es öffnet sich: 

 

Hier können Sie das Passwort ändern, Automatische Antworten einrichten, Weiterleitungen 
einrichten und Spamschutz Ihres Emailkonto ändern.  

 

  

https://www.hottingers.de


 

 

Passwort ändern 

Für die Änderung benötigen Sie das bisherige Passwort. Klicken Sie auf Passwort und es öffnet 
sich: 

 

Nach der erfolgreichen Änderung erscheint das Fenster: 

 

https://www.hottingers.de


 

 

Automatische Antworten 

Hier können Sie automatische Antworten einrichten. 

 

Sind bereits Automatische Antworten eingerichtet erscheint: 

 

https://www.hottingers.de


 

 

Weiterleitungen 

Hier können Sie weitere Weiterleitungen konfigurieren: 

 

Spamschutz 

Wir empfehlen den eingestellten Spamschutz nur nach Rücksprache zu verändern! 

 

Über den Klick auf Abmelden verlassen Sie den Dialog. 

https://www.hottingers.de
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